
Инструкция по оформлению электронной подписи для таможни 

Один из вариантов через АЛЬТА-СОФТ. 
Все можно узнать по телефону: АЛЬТА-СОФТ Тел.: +7 (495) 988-99-88 E-mail: ed@alta.ru 
а) Нужно заполнить формы по ссылке - ПЕРВИЧНАЯ РЕГИСТРАЦИЯ http://ed.alta.ru/ed_agreement.php 
(там несколько блоков для заполнения и есть два вида: срочное и обычное получение) 
б) Покупать программы не нужно, только оплата следующего: 
- ЭД – Минимальный пакет документов - 10 зарегистрированных ДТ. 
- Носитель ключа ЭП - eToken PRO (Java)/72K/или другой. 
1. в) При получении ЭП - eToken PRO УТОЧНИТЬ СПИСОК ДОКУМЕНТОВ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ. 
г) Цель получить ЭП и ЭД - Пакет документов, а после получения НАСТРОЙКИ для входа в систему 
таможни через сервер АЛЬТА-СОФТ (в виде файлов и текста письма от АЛЬТА-СОФТ). 
 
Документы с ошибками в работу не принимаются. Их необходимо будет переоформлять. 
 
Убедительная просьба при подготовке документов ВНИМАТЕЛЬНО проверить все данные и 
реквизиты организации. 
 
Список документов, которые в обязательном порядке необходимо предоставить для выпуска ЭП 
будет прислан с подробными инструкциями «Альта-Софт», после заключения с ними договора. 

 
С оригиналами документов необходимо подъехать в ближайший офис ООО «Альта-Софт» по адресу: 

 

г. Москва 
Центральный офис ООО 
«Альта-Софт» 

129085, г. Москва, ул. Годовикова, д.9, стр.12, подъезд 2.2,  
эт.2-й, оф.2.3 
Схема проезда: http://www.alta.ru/contacts.php  
Телефоны: +7 (495) 995-95-55 доб. 3; +7 (499) 995-95-55 доб.3;  
+ 7 (495) 988-99-88; e-mail: ed@alta.ru  
 

г. Санкт-Петербург 
Филиал ООО «Альта-Софт» 

191167, г. Санкт-Петербург, ул. Александра Невского, д.9, здание 
«ЛЕННИИХИММАШ», офис «Альта-Софт» 
Схема проезда: http://www.alta.ru/contacts/spb.php  
Телефон: +7 (812) 994-40-40; e-mail: spb@alta.ru  

г. Владивосток 
Филиал ООО «Альта-Софт» 

690091, г. Владивосток, ул. Фонтанная, д.6, оф.302 
Схема проезда: http://www.alta.ru/contacts/dv.php  
Телефон: +7 (423) 201-81-81;  
e-mail: dv@alta.ru  

г. Воронеж  
ООО «Руста-Воронеж» 
Региональный представитель 
ООО «Альта-Софт» 

394028, г. Воронеж, ул. Димитрова, д. 148А, оф.19 
Телефоны: +7 (473) 221-98-64 
e-mail: dealer@rusta-vrn.ru, admin@tp-rusta.ru  

г. Ижевск  
ООО СП «ИНТЕГРА» 
Региональный представитель 
ООО «Альта-Софт»  

426075, г. Ижевск, ул. Камбарская, 49А, оф.206 
Телефоны: тел.: +7 (3412) 77-21-75; +7 (3412) 23-00-75 
e-mail: tig@spintegra.ru; post@spintegra.ru   

г. Иркутск 
Филиал ООО «Альта-Софт»  

664007, г. Иркутск, ул. Декабрьских Событий, д.125, оф.201 
Схема проезда: http://www.alta.ru/contacts/irk.php 
Телефоны: +7 (3952) 64-84-44  
e-mail: irk@alta.ru  
 

г. Калининград 
ИП Дмитришин П.А. 

236039, г. Калининград, ул. Октябрьская, д. 8, оф. 321 
Телефоны: +7 (4012) 34-02-53, +7 (4012) 36-86-08, +7 (4012) 52-70-10 
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Региональный представитель 
ООО «Альта-Софт» 

e-mail: alta@kaliningrad.ru  

г. Калининград 
ИП Карягин В.Р. 
Региональный представитель 
ООО «Альта-Софт» 

236023, г. Калининград, Советский пр-т, д. 49, оф. 45 
Телефоны: +7 (4012) 99-14-91, +7 (4012) 52-70-52,+7 (906) 217-34-17 
e-mail: altasoft39@mail.ru  

г. Нижний Новгород 
Нижегородский Центр 
Информационных 
Технологий 
ООО «НЦИТ»  
Региональный представитель 
ООО «Альта-Софт» 

603016, г. Нижний Новгород, ул. Ю. Фучика, д. 8А, оф. 104 
Телефоны: +7 (831) 293-92-91; +7 (831) 256-60-80 
e-mail: ncit@mail.ru 

г. Набережные Челны 
Филиал ООО «Альта-Софт» 

423810, г. Набережные Челны, пр. Московский, 153А, оф.12 
Схема проезда: http://www.alta.ru/contacts/tat.php  
Телефоны: +7 (8552) 78-00-99; +7 (8552) 39-14-78;  
e-mail: nch@alta.ru   

г. Ростов-на-Дону  
ООО «Дельта» 
Региональный представитель 
ООО «Альта-Софт»  

344002, г. Ростов-на-Дону, Буденновский пр., д. 3, оф.511 
Телефоны: +7 (928) 279-57-65; +7 (863) 227-06-33 
e-mail: diler-alta@mail.ru    

г. Хабаровск  
ООО «Инфо-Сервис» 
Региональный представитель 
ООО «Альта-Софт»  

680038, г. Хабаровск, ул. Волочаевская, д.181Б, оф.208 
Телефоны: +7 (4212) 41-21-29,  
+7 (4212) 28-10-37, +7 (914) 541-96-36 
e-mail: ved.softinfo@mail.ru   
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